Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego

Opis przedmiotu zamowienia

Opracowanie, wykonanie i dostarczenie
10 Pigutek wiedzy
z zakresu stosowania prostego jezyka,
zawierajacych przydatne wskazowki
i wspierajgcych prace

Krajowej Administracji Skarbowej (KAS)
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Skarbowa

Cel i przedmiot zamoéwienia

1.1.Celem zamodwienia jest doskonalenie umiejetnosci praktycznych pracownikéw

Krajowej Administracji Skarbowej (KAS), z wykorzystaniem 10 Pigutek wiedzy

z zakresu stosowania prostego jezyka. Nagrania Pigutek wiedzy beda zawieraty

przydatne wskazéwki majgce na celu wspieranie pracy KAS.

1.2.Przedmiotem zamowienia jest wykonanie i dostarczenie 10 Pigutek wiedzy z zakresu

stosowania prostego jezyka w KAS.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

Fundusze
Europejskie L

E ki Fundusz Spot
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Dziatania Wykonawcy bedg wymagaty opracowania materiatéw wspierajgcych
nabywanie i praktykowanie wiedzy z zakresu prostego jezyka. Tzw. ,Pigutki
wiedzy” bedg wspieraé wdrazanie zdobytych do tej pory przez pracownikdw
informacji; bedg zawieraty przydatne wskazéwki zwigzane ze stosowaniem
prostego jezyka i upraszczaniem pism i komunikatéw, majg w przystepny sposéb
wyjasnia¢ pracownikom Krajowej Administracji Skarbowej (KAS), korzysci
ptyngce z upraszczania komunikacji w urzedach. Nagrania powinny przypominaé
o ogdlnych zasadach prostego jezyka oraz doskonali¢ umiejetnosci stosowania
ich w praktyce.

Nagrania powinny by¢ wykonane w wersji z napisami/audiodeskrypcja.

Pigutki zostang nagrane w sali przystosowanej do prowadzenia profesjonalnych
webinariéw oraz nagrywania edukacyjnych materiatow video dla pracownikéw
KAS, ktéra znajduje sie w Filii Krajowej Szkoty Skarbowosci w Otwocku (ul.
Kolorowa 13,
05-402 Otwock) i bedzie gotowa w IV kwartale 2022 roku.

Pigutki wiedzy zostang przygotowane przy wykorzystaniu materiatow
pomocniczych, ktdre udostepni Zamawiajacy, tj. Standardéw Ulgi jezykowej w
MF i KAS oraz prezentacji szkoleniowej. Wykonawca powinien rowniez
zaproponowaé wykorzystanie witasnych materiatéw iopracowan, jesli uzna,
ze warto poszerzy¢ zakres materiatdw w pigutkach i jesli sg one zgodne

z tematykg i zakresem Pigutek, ktore sg przedmiotem tego zamowienia.

Rzeczpospolita Unia Europejska
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1.3. W ramach wykonania przedmiotu zamdéwienia Wykonawca zobowigzany bedzie
do przygotowania, nagrania i montazu 10 nastepujacych Pigutek wiedzy:
1.3.1. Wprowadzenie — czym jest prosty jezyk, jakie sg Standardy Ulgi jezykowej
w KAS i MF, ogdlne przedstawienie wzoru pisma,
1.3.2. Komunikacja pisemna jako proces,
1.3.3. 10 zasad prostego jezyka,
1.3.4. Poziomy — relacje interpersonalne,
1.3.5. Poziomy —frazowanie mysli,
1.3.6. Poziomy — struktura tekstu,
1.3.7. Poziomy —tresc,
1.3.8. Dostepnos$é cyfrowa — dlaczego to takie wazne, budowa pisma,
1.3.9. Tres$¢ —strona bierna, rzeczowniki odczasownikowe, imiestowy itp.,
1.3.10. Tres¢ — stowa trudne, terminy branzowe, kancelaryzmy, powotywanie
podstawy prawne;j.
1.4.Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢é nagrania Zamawiajgcemu oraz przenies¢
na Zamawiajgcego wtasnosc oraz catosé¢ praw autorskich i majatkowych do Pigutek wiedzy,
koncepcji metodologicznej, scenariuszy, layoutdw.
2. Termin realizacji i grupa docelowa
2.1. Termin realizacji zamdwienia.
Wykonawca zrealizuje zamdwienie do 15 grudnia 2022 r.
2.2. Grupa docelowa
Dostarczone w ramach zamowienia nagrania Pigutek wiedzy skierowane bedg do

pracownikéw Krajowej Administracji Skarbowej (KAS).

3. Szczegbétowy opis przedmiotu zamowienia
3.1. Sposob, technika i forma realizacji Pigutek wiedzy
3.1.1. Pigutki wiedzy powinny by¢ zrealizowane w sposéb nowoczesny, dynamiczny,
zapewniajacy profesjonalng jako$é dzwieku i obrazu, zgodnie z zaakceptowang
przez Zmawiajgcego formg i dopasowang do niego sciezkg dzwiekows.

3.1.2. Tredci merytoryczne zostang zawarte w nagraniu glosowym (voice over).
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3.2.

3.3.

3.4.

3.1.3. Technika wykonania: dowolna technika filmowa, w tym animacja. Dopuszcza sie
forme rysowang recznie i komputerowo.

3.1.4. Zamawiajgcy wymaga, aby zastosowana/e technika/i zapewniata/y wysoka jakos¢
i ptynnos¢ (obraz wyrazisty, bez przeskokow klatek). Zamawiajacy wyklucza
wykorzystanie stereoskopii.

3.1.5. W pigutkach wiedzy, na planszy koncowej, zostanie zamieszczona informacja
o ich wspotfinansowaniu przez Unie Europejskg ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotfecznego — Zamawiajacy przekaze logotypy! do wykorzystania po
podpisaniu umowy z wybranym Wykonawca.

3.1.6. Po zaakceptowaniu finalnej wersji scenariusza Pigutek wiedzy wstepna
zmontowana wersja kazdej z 10 Pigutek wiedzy powinna zosta¢ przekazana do
akceptacji Zamawiajgcego.

3.1.7. Kazda z Pigutek wiedzy bedzie poswiecona jednemu z tematéw okreslonych w
punktach 1.2.1 — 1.2.10 (jeden temat na nagranie).

Dtugos$é Pigutek wiedzy: Ditugos¢ kazdej z Pigutek — ok. 3-5 minut. Zamawiajgcy,

w uzasadnionych przypadkach, dopuszcza mozliwosc¢ skrocenia dtugosci Pigutek wiedzy,

o ile zostang zrealizowane cele merytoryczne.

Miejsce nagrania Pigutek wiedzy / sprzet i oprogramowanie: Wykonawca zobowigzany

jest do nagrania Pigutek wiedzy w sali Zamawiajgcego przystosowanej do prowadzenia

webinariéw oraz nagrywania materiatdw video dla pracownikéw KAS. Sala znajduje sie

w Filii Krajowej Szkoty Skarbowosci w Otwocku (ul. Kolorowa 13, 05-402 Otwock) i

bedzie gotowa w IV kwartale 2022 roku. Bedzie wyposazona w profesjonalny sprzet

umozliwiajgcy prowadzenie i nagrywanie profesjonalnych webinaréw oraz innych
edukacyjnych materiatéow video (m.in. kamera, obiektyw, statyw, prompter,
oswietlenie, greenbox, mikrofon itp.).

Montaz i postprodukcja: Wykonawca zobowigzany jest do montazu i postprodukcji

kazdej Pigutki wiedzy.

1 Dostepnego pod adresem: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/podrecznik-wnioskodawcy-i-
beneficjenta-programow-polityki-spojnosci-2014-2020-w-zakresie-informacji-i-promocji-dla-umow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r/.
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3.5. Animacja i oprawa graficzna: Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania
atrakcyjnej wizualnie oprawy graficznej Pigutek wiedzy, np. infografik, opiséw, etc.
3.6. Nagranie lektorskie:

3.6.1. Pigutki wiedzy muszg posiadaé profesjonalne nagranie lektorskie omawiajgce
catos¢ prezentowanych materiatéw/tresci w jezyku polskim w dwéch wersjach:
standardowej oraz z audiodeskrypcja.

3.6.2. Wykonawca zapewni po dwie wersje kazdej z Pigutek, tj. w wersji z lektorem
bez napiséw/audiodeskrypcji oraz w drugiej wersji z lektorem iz napisami/
audiodeskypcja.

3.6.3. Nagranie lektorskie w jezyku polskim w wersji audiodeskrypcyjnej musi zawierac
komentarz lektora, ktéry bedzie niezwykle pomocny osobom niewidomym
oraz stabowidzagcym, w tym w szczegdlnosci bedzie umozliwiaé im petne
postrzeganie izrozumienie tresci/materiatdw prezentowanych w pigutkach
wiedzy; musi zapewnia¢ dostepnos$¢ cyfrowa?.

3.6.4. Nagrania lektorskie w pigutkach wiedzy musza by¢ wykonane przez
profesjonalnego lektora. Nie mogg by¢ stworzone przy uzyciu syntezatora mowy i
jego pochodnych np. asystenta gtosowego.

3.6.5. Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie 10 Pigutek wiedzy byto wykonane przez tego
samego lektora. Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu do wyboru i akceptacji
co najmniej 4 prébki réznych nagran lektorskich w jezyku polskim.

3.6.6. Udzwiekowienie: zamawiajgcy otrzyma mozliwos¢ wyboru, z co najmniej 3
propozycji, podktadu dzwiekowego oraz zamawiajgcy otrzyma mozliwos¢ wyboru,
z co najmniej 4 propozycji, gtosu lektora;

3.7. W ramach zamoéwienia Wykonawca:
3.7.1. opracuje i przedstawi harmonogram realizacji zamodwienia (HRZ), okreslajgcy jego

etapy;

2 zgodnie z ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz
stawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych a takze standardem WCAG w aktualnej wersji.
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Skarb

oWWa

3.7.2. na podstawie udostepnionych przez Zamawiajgcego materiatdbw opracuje i

3.7.3.

3.7.4.

3.7.5.

uzgodni z Zamawiajgcym: koncepcje metodologiczng Pigutek wiedzy, scenariusz
nagran, ktoéry bedzie zawierat podziat na ekrany/sceny oraz projekt layoutu
(opracowany z uwzglednieniem elementéw zawartych w ksiedze identyfikacji
wizualnej KAS oraz Ksiedze identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze
Europejskie i znakow programaow polityki spéjnosci na lata 2014-2020).
Wykonawca przygotuje scenariusz na podstawie przekazanych przez
Zamawiajgcego materiatéw — tj. Standardéw Ulgi jezykowej w MF i KAS oraz
prezentacji szkoleniowej.
Wykorzystujgc tresci ww. materiatéw, po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego
scenariuszy 10 Pigutek wiedzy, opracuje, wykona i dostarczy 10 Pigutek wiedzy,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt. 1, pkt. 3 oraz pkt. 4 OPZ. Dodatkowo
Wykonaweca dostarczy pliki Zrédtowe pozwalajgce na pdzniejszg edycje nagran.
Udzieli 24-miesiecznej gwarancji (od momentu odbioru Pigutek wiedzy) na
poprawno$é¢ nagran pod wzgledem technicznym (,gwarancja techniczna”) i
merytorycznym (,,gwarancja merytoryczna”):
3.7.5.1. gwarancja techniczna — obejmuje poprawe btedéw technicznych w plikach
Pigutek wiedzy np. przeskakiwanie klatek, spowalnianie dzwieku;
3.7.5.2. gwarancja merytoryczna — obejmuje poprawe tresci Pigutek wiedzy, jesli

wystgpity w nich btedy (np. merytoryczne, jezykowe).

Specyfikacja Pigutek wiedzy

4.1. Wymagania ogolne:

4.1.1. Wykonawca przygotuje i przekaze do akceptacji Zamawiajgcego propozycje:

Fundusze . . .
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4.1.1.1. Koncepcji metodologicznej Pigutek;
4.1.1.2. Layoutu Pigutek (uktadu kompozycyjnego nagran);
4.1.1.3.Scenariusza 10 Pigutek wiedzy, z podziatem na ekrany, obejmujgcego

wstep, praktyczne przyktady, podsumowanie.
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4.1.2. Wykonawca zobowigzany bedzie do wprowadzania wszelkich poprawek na
podstawie uwag zgtoszonych przez Zamawiajgcego. Poprawki bedg dokonywane
w terminach okreslonych w harmonogramie realizacji zamoéwienia (HRZ).
4.2. Wymagania szczegétowe dot. Pigutek wiedzy (techniczno-funkcjonalne):

4.2.1. Nagrania/animacje zostang przygotowane w jezyku polskim.

4.2.2. Wykonawca dostarczy 10 Pigutek wiedzy wraz zplikami Zrédtowymi
pozwalajgcymi na pdiniejszg edycje nagrania/animacji na nosniku pendrive lub
dysk przenosny.

4.2.3. Nagrania zostang zaprojektowane z uwzglednieniem zasad okreslonych w
ksiedze  identyfikacji  wizualnej KAS  (dostepnej pod  adresem:
https://www.kss.gov.pl/documents/6609179/7026204/kas identity manuall.p
df).

4.2.4. Dostarczenie Pigutek wiedzy jest wspotfinansowane ze srodkéw UE — Pigufki
muszg wiec:
4.2.4.1. by¢ zaprojektowane z uwzglednieniem zasad okreslonych w Podreczniku
wnioskodawcy i beneficjenta programow polityki spdjnosci 2014-2020
w zakresie informacji i promocji® i Ksiedze Identyfikacji Wizualnej znaku
marki Fundusze Europejskie i znakdw programow polityki spdjnosci na
lata 2014-2020%
4.2.4.2. zawiera€ na poczatku i na koncu logotypy, zgodne z ww. dokumentami.
4.2.5. Pigutki musza spetnia¢ wymagania standardu WCAG w aktualnej wers;ji°,
4.2.5.1. w szczegdlnosci muszg zawierac transkrypcje (napisy) i audiodeskrypcje.
4.2.6. Pigutki zostang zaprojektowane z uwzglednieniem atrakcyjnej szaty graficznej

i przyktadami praktycznymi.

3 Dostepnego pod adresem: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-
funduszach/dokumenty/podrecznik-wnioskodawcy-i-beneficjenta-programow-polityki-spojnosci-2014-2020-w-
zakresie-informacji-i-promocji-dla-umow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r/.

4 Dostepnej pod adresem: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/ksiega-
identyfikacji-wizualnej-znaku-marki-fundusze-europejskie-i-znakow-programow-polityki-spojnosci-na-lata-
2014-2020/

5 Zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych
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[
Skarbowa

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.

4.2.13.

Tresci merytoryczne zostang zredagowane w formie przystepnej dla odbiorcéw
Pigutek, tj. z uwzglednieniem zasad prostego jezyka (ang. plain language).
Pigutki zostang w petni udzwiekowione (lektor).

Pigutki nie mogg zawiera¢ elementow i tresci reklamowych, promujacych
Wykonawce (w tym jego logotypu).

Zamawiajgcemu musi zosta¢ zapewniona mozliwos¢ prawna itechniczna
samodzielnej modyfikacji, aktualizacji i wprowadzania poprawek do Pigutek
po przekazaniu wersji finalnej przez Wykonawce. Stad Wykonawca ma
obowigzek przekazaé pliki Zrodtowe Pigutek, umozliwiajgce samodzielne
wprowadzenie poprawek przez Zamawiajgcego.

Pliki zréodtowe muszg by¢ kompletne i nie mogg by¢ w zaden sposéb
zaszyfrowane, badz tez zmodyfikowane w celu zmniejszenia ich czytelnosci dla
0s0b, ktére bedga je w przysztosci modyfikowad.

Po odebraniu przez Zamawiajgcego 10 Pigutek wiedzy, Zamawiajgcy nabywa
do nich autorskie prawa majgtkowe zgodnie z warunkami zawartej umowy.
Wykonawca zagwarantuje, iz przedmiot zamdéwienia bedzie:

4.2.13.1. wolny od wad technicznych,

4.2.13.2. wolny od wad prawnych i roszczen osdéb trzecich.

4.3. Wymagania techniczne dot. Pigutek wiedzy: Opis zalecanych/minimalnych wymagan

technicznych Pigutek wiedzy:

4.3.1. Format wideo: mp4 [kodek (ang. codec) H.264];

4.3.2. Rozdzielczos$¢: 1920x1080 pikseli (zalecana) [inaczej 1080p, Full HD]; 1280x720
pikseli (minimalna) [inaczej 720p, HD lub HD Ready] — dopuszczalna w przypadku
dostarczenia dwéch wersji plikdbw przez Wykonawce, z zastrzezeniem
niezauwazalnej utraty jakosci;

4.3.3. Format obrazu (ang. aspect ratio): 16:9;

4.3.4. Przeptywnos¢ (ang. bitrate): 10 Mb/s (wartos$¢ zalecana); 1 Mb/s (wartosé
minimalna) - dopuszczalna w przypadku dostarczenia dwdch wers;ji plikdw przez

Fundusze : ; ;
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Wykonawce,
z zastrzezeniem niezauwazalnej utraty jakosci;
4.3.5. Kodowanie szybkosci transmisji: VBR, 1-przebiegowe;
4.3.6. Klatkaz: 30 klatek na sekunde - fps (zalecana); dopuszczalna: 29,97 k/s (fps).
Nizszy klatkaz dopuszczalny po konsultacji zZamawiajgcym (nie nizszy niz 25 fps);
4.3.7. Kodek audio: AAC;
4.3.8. Czestotliwos$¢ probkowania dZzwieku: 48000 Hz;
4.3.9. Jakos$¢ dzwieku: wysoka (wartosc zalecana). Nie nizsza niz srednia;
4.3.10. Szybkosc¢ transmisji: 320 Kb/s (wartos¢ zalecana). Nie nizsza niz: 192 Kb/s;
4.3.11. Kanaty: stereo;
4.3.12. Srednia waga jednego Utworu: nagrania powinny byé zoptymalizowane pod
katem publikacji w sieci Internet;

4.3.13. Czas trwania utworéw: okoto 3-5 minut.

5. Zespot odpowiedzialny za realizacje Pigutek wiedzy
Pigutki zostang przygotowane co najmniej przy udziale:

5.1. Ekspertéw merytorycznych odpowiedzialnych za opracowanie i adaptacje materiatow
zrodtowych, w szczegdlnosci eksperta jezykowego (absolwenta filologii polskiej o
specjalnosci/ profilu jezykoznawczym), ktérego zadaniem bedzie korekta jezykowa oraz
uwzglednienie w pigutkach wiedzy zasad prostego jezyka.

5.2. Grafika komputerowego odpowiedzialnego za przygotowanie profesjonalnej oprawy
wizualnej tresci Pigutek wiedzy.

5.3. Lektora, odpowiedzialnego za przygotowanie materiatdw audio. Zamawiajgcy wymaga,
aby osoby skierowane do petnienia tej roli miaty doswiadczenie w postaci udziatu
w realizacji co najmniej 5 ustug polegajgcych na przygotowaniu profesjonalnych nagran
lektorskich (np. szkolenia e-learningowe, animacje edukacyjne, audiobooki, reklamy

radiowe lub telewizyjne, filmy korporacyjne itp.).
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5.4. Wykonawca, na etapie sktadania ofert przedstawi Zamawiajgcemu os$wiadczenie
o dysponowaniu zespotem do realizacji zamdwienia, ktéry spetnia wymagania okreslone
w pkt. 5.1. -5.3.

5.5. Wraz z przekazaniem pierwszej wersji scenariusza Pigutek wiedzy Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu propozycje co najmniej 2 kandydatéw i 2 kandydatek na
lektoréw (o ktéorych mowa w pkt. 5.3.). Zmawiajacy na podstawie propozycji

kandydatéw i kandydatek oraz prébek nagran wybierze lektora do Pigutek wiedzy.

6. Etapy realizacji
6.1. Etapy opracowania Pigutek wiedzy
6.1.1. Wykonawca zapozna sie z przekazanymi przez Zamawiajgcego materiatami
merytorycznymi, stanowigcymi wkfad merytoryczny.
6.1.2. Wykonawca opracuje koncepcje realizacji Pigutek wiedzy. Wykonawca opracuje
koncepcje metodologiczng, zostang przedstawione sposoby prezentacji materiatu,
i praktyczne przykfady, tak aby Pigutki wiedzy byty atrakcyjne pod wzgledem
merytorycznym i wizualnym.
6.1.3. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji Harmonogram Realizacji
Zamoéwienia (HRZ), w terminie 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy.

6.1.4. Zamawiajgcy zweryfikuje i zaakceptuje albo zwrdci z uwagami HRZ, w
terminie 3 dni roboczych od dnia jego otrzymania.

6.1.5. W przypadku zgtoszenia uwag do HRZ Wykonawca uwzgledni je i
przekaze poprawiony HRZ w terminie 2 dni roboczych od dnia przekazania uwag
przez Zamawiajacego,

6.1.6. Zamawiajgcy zweryfikuje poprawiong wersje HRZ i zaakceptuje go (w
przypadku braku uwag), w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania jego
poprawionej wersji. W przypadku ponownego zgtoszenia uwag Wykonawca
uwzgledni je i przekaze poprawiony HRZ, w terminie 2 dni roboczych od dnia
przekazania uwag przez Zamawiajgcego. Nieprzekazanie lub przekazanie przez

Wykonawce niepoprawionego zgodnie z uwagami Zamawiajgcego HRZ uznane
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bedzie za nienalezyte wykonanie umowy i skutkowaé bedzie natozeniem kary
umownej, o ktérej mowa w §8 ust 1 pkt 4. 6. W terminach okreslonych w HRZ
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu produkty wymienione w § 2 ust. 3 pkt
2, tj. koncepcje metodologiczng Utwordw, scenariusz Utwordw, layout
Utwordéw oraz 10 (dziesie¢) edukacyjnych Pigutek wiedzy z zakresu stosowania

prostego jezyka z udzwiekowieniem i podktadem lektorskim,

6.1.7. Wykonawca opracuje scenariusz 10 Pigutek wiedzy na podstawie
wiedzy eksperta jezykowego zagwarantowanego przez Wykonawce,
ogolnodostepnej wiedzy o jezyku polskim i prostym jezyku dokumentu oraz przy
wsparciu materiatdw pomocniczych , Standardy Ulgi jezykowej w MF i KAS”
stanowigcego Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego oraz prezentacji
szkoleniowej Prosty jezyk w KAS stanowigcej Zatgcznik nr 4 do zapytania..
Przekazanie materiatdw nastgpi zgodnie z zaakceptowanym HRZ. Scenariusz
bedzie przygotowany w postaci edytowalnego dokumentu (format
.doc/.docx/.xls/.xlsx). W scenariuszu szczegétowo powinny zostac opisane
wszystkie sceny — zaréwno ich zawarto$¢ merytoryczna, propozycja
przedstawienia graficznego (elementy, scenki) z uwzglednieniem przyktadéw
praktycznych. Na etapie przygotowywania scenariusza wymagane jest réwniez
przygotowanie tresci w prosty i zrozumiaty sposdb. Opracowana koncepcja
metodologiczna Pigutek wiedzy bedzie podlegata ocenie i akceptacji
Zamawiajgcego.

6.1.8. Po zakonczeniu prac oraz uwzglednieniu uwag Zamawiajgcego, Wykonawca
sporzadzi i dostarczy dokumentacje w postaci opracowanego scenariusza Pigutek
wiedzy. Zamawiajgcy zaakceptuje scenariusz mailowo.

6.1.9. Po zaakceptowaniu scenariusza Wykonawca:

6.1.9.1. opracuje i nagra w sali Zamawiajgcego w Otwocku Pigutki wiedzy,
6.1.9.2. przygotuje nagrania lektora Pigutek wiedzy i nagra je w sali

Zamawiajgcego w Otwocku.
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6.1.10. Po zakonczeniu prac i uwzglednieniu uwag Zamawiajgcego oraz_uzyskaniu jego
akceptacji mailowej, Wykonawca sporzadzi i dostarczy dokumentacje w postaci
opracowanego scenariusza 10 Pigutek wiedzy oraz nosniki z nagraniami Pigutek
wiedzy, w tym pliki zrédtowe umozliwiajgce ich pdzniejsza edycje.

6.1.11. Do przedstawionych produktéw Zamawiajgcy ma prawo zgtosi¢ swoje
zastrzezenia — zgodnie z procedurg akceptacji opisang umowie. W przypadku
akceptacji produktu, Zamawiajacy potwierdza to mailowo.

6.1.12. Odbidr zaakceptowanych produktéw (10 Pigutek wiedzy), stanowigcych efekt
wykonanych prac, zostanie potwierdzony przez Zamawiajgcego protokotem

odbioru koricowego.
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