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Do uczestnikow postgpowania

Dotycezy: postepowania na ,,Ubezpieczenie floty pojazdow, budynkéw i pozostalego mienia oraz
odpowiedzialnosci cywilnej™.

Krajowa Szkota Skarbowosci informuje, ze otrzymata zapytania do ww. postepowania i udziela na-
stepujacych odpowiedzi:

Zapytanie 11

Pytanie nr 1:

Wzor umowy generalnej ubezpieczen komunikacyjnych OC, AC, NW § 5 ,,Ubezpieczenie AC™ ust.
2 pkt 1) - wnioskujemy o wykreslenie zapisu: ,.szkody spowodowane akcjami protestacyjnymi, za-
mieszkami, blokadami drog, lokautami itp. — podmiot w strukturze administracji publicznej”

lub zmiang tresci tego zapisu na:

»Szkody spowodowane akcjami protestacyjnymi, zamieszkami, blokadami drog, lokautami itp. —
podmiot w strukturze administracji publicznej , z wylaczeniem czynnego uczestnictwa”.

Odpowiedi:

§ 5 ust. 2 pkt 1) Umowy generalnej ubezpieczen komunikacyjnych OC, AC i NNW otrzymuje naste-
pujace brzmienie:

.szkody spowodowane akcjami protestacyjnymi, zamieszkami, blokadami drég, lokautami itp. —
podmiot w strukturze administracji publicznej, z wylaczeniem czynnego uczestnictwa”.

Pytanie nr 2:
Prosimy o doprecyzowanie tresci zatacznika nr 7 do Zapytania — umowa generalna ubezpieczen ko-
munikacyjnych OC/AC/NNW w § 5 w czgsci ,.Ubezpieczenie AC™ ust. 1 pkt.1)i2)

Jest:

.» Sumg ubezpieczenia pojazdow bedzie stanowic:

1) W przypadku pojazdéw fabrycznie nowych — wartoéé brutto faktury zakupu od autoryzowanego
przez importera lub producenta danej marki sprzedawcy. Wartos¢ brutto deklaruje Ubezpieczajacy;

2) W przypadku pojazdéw uzywanych — aktualna w chwili zgloszenia do ubezpieczenia wartosé
ksiggowa. Na wniosek Ubezpieczajacego wartos¢ ta moze zosta¢ pomniejszona o faktycznie odli-
czony dla kazdego pojazdu procent podatku VAT.”

Zamawiajacy w pkt.1 pkt 1) umowy oraz zapytaniu ofertowym (zapis - ,,odszkodowanie wyptacane

z podatkiem VAT?”) deklaruje ubezpieczenie od wartosci brutto po czym w pkt.2) wartos¢ ksiggowa,

ktora na wniosek Ubezpieczajacego moze zosta¢ pomniejszona o faktycznie odliczony dla kazdego

pojazdu procent podatku VAT.

Prosimy o ustalenie poprawnej sumy ubezpieczenia pojazdow w wartosci jaka jest ogélnie przyjeta

w Towarzystwach Ubezpieczeniowych na podstawie ustawy o podatku VAT:

1) brutto — wartos¢ pojazdu uwzgledniajaca podatek VAT obliczony wg stawki obowiazujacej dla
tego rodzaju pojazdow;

2) netto - warto$¢ pojazdu bez uwzglednienia podatku VAT obliczonego wg stawki obowiazujacej
dla tego rodzaju pojazdow;

3) w czescei netto - wartosé pojazdu bez uwzglednienia podatku VAT w takiej czesci, w jakiej nie
zostat uwzgledniony w sumie ubezpieczenia pojazdu.

Dodatkowo § 8 ust.8 umowy potwierdza zapis - ,,Odszkodowania wyplacane beda z podatkiem

VAT,
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Odpowiedz:

Zapis §5 w czesci ubezpieczenie AC w ust. | zostaje zastapiony zapisem:

~Sume ubezpieczenia pojazdow bedzie stanowic:

1) W przypadku pojazdéw fabrycznie nowych — wartos¢ brutto (z podatkiem VAT) faktury zakupu
od autoryzowanego przez importera lub producenta danej marki sprzedawcy.

2) W przypadku pojazdow uzywanych — aktualna w chwili zgloszenia do ubezpieczenia wartos¢
brutto.

3) W szczegolnych przypadkach, na wniosek Ubezpieczajacego, pojazd zostanie ubezpieczony
w wartosci netto (bez podatku VAT) lub w czgsci netto.”

Zapis §8 ust. 8 umowy generalnej zostaje zastapiony zapis:

..Odszkodowania wyptacane bgda z podatkiem VAT, chyba ze dany pojazd zostal ubezpieczony

w wartosci netto lub w czgsécei netto.”

Podana w zalaczniku nr 6 wartos¢ AC jest w wysokosci brutto.

Pytanie nr 3:

Umowa generalna ubezpieczen komunikacyjnych OC, AC, NW § 9 ,,Warunki szczegdlne” wniosku-
Jjemy o wykreslenie zapisu:

..szkody spowodowane akcjami protestacyjnymi, zamieszkami, blokadami drog, lokautami itp.”

lub zmiang tresci tego zapisu na:

»szkody spowodowane akcjami protestacyjnymi, zamieszkami, blokadami drog, lokautami itp.,
z wylaczeniem czynnego uczestnictwa.”

Odpowiedz:
Odpowiedz udzielona na pytanie nr 1.

Pytanie nr 4:

Whnioskujemy o usunigcie ze wzoru umowy generalnej ubezpieczen komunikacyjnych OC, AC, NW
klauzuli reprezentantow lub wprowadzenie nastepujacej jej tresci:

. Na podstawie niniejszej klauzuli rozszerzona zostaje odpowiedzialnos¢ zaktadu ubezpieczen zwia-
zana z umowg w ktorej klauzula jest zastosowana, o szkody powstate wskutek winy umysinej lub
razacego niedbalstwa osob, za ktore ubezpieczajacy ponosi odpowiedzialnos¢é z wyjatkiem ryzyka
kradziezy.

Powyzsze rozszerzenie odpowiedzialnosci nie obejmuje jednak odpowiedzialnosci za skutki zdarzen
powstatych wskutek winy umysinej albo razacego niedbalstwa:

1) Osoby, ktora jako jednoosobowy przedsigbiorca jest Ubezpieczajacym,

2) Wspolnika spotki osobowej, ktora jest ubezpieczajacym,

3) Organu zarzadzajacego Ubezpieczajacego,

4) Osoby wchodzacej w sktad organu zarzadzajacego ubezpieczajacym,

5) Prokurenta ubezpieczajacego.”

Odpowiedz:
Wyrazamy zgode na wprowadzenie zmienionej tresci klauzuli reprezentantow.

Pytanie nr 5:

Prosimy o zmiang zapisu zamieszczonego w zapytaniu ofertowym w ust. | pkt.1.2 zgodnie w poniz-
szym:

Jegt zapis: ,.Szkody wyrzadzone Ubezpieczajacemu przez innych posiadaczy pojazdéw mechanicz-
nych beda likwidowane z polisy sprawcy szkody lub z polisy AC uszkodzonego pojazdu i nie beda
stanowi¢ obciazenia wspotczynnika szkodowego.”

Whnioskujemy o zmianeg zapisu w tresci:

"Szkody wyrzadzone Ubezpieczajacemu przez innych posiadaczy pojazdéw mechanicznych beda
likwidowane z polisy sprawcy szkody lub z polisy AC uszkodzonego pojazdu. Szkody nie beda sta-
nowi¢ obcigzenia wspotczynnika szkodowego w momencie wplaty regresu na konto Ubezpieczycie-
la po zakonczeniu postgpowania regresowego.”

Odpowiedz:
Wyrazamy zgode.
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Pvtanie nr 6:

Whioskujemy o zmiang zapisu zamieszczonego w zapytaniu ofertowym w ust. 1 pkt.1.2 zgodnie

w ponizszym w zakresie sum ubezpieczenia:

1) w przypadku pojazdow fabrycznie nowych: w okresie 6-ciu miesiecy od daty wystawienia faktu-
ry VAT: w wartosci wynikajacej z faktury zakupu, o ile nie jest ona nizsza od warto$ci pojazdu
wynikajacej z notowan rynkowych; jesli wartos¢ pojazdu okreslona w fakturze VAT jest nizsza
od wartosci wynikajacej z notowan rynkowych, wartos¢ pojazdu ustala si¢ na podstawie notowan
rynkowych;

2) w przypadku pojazdéw uzywanych: w wartosci ustalonej na podstawie aktualnych na dzien usta-
lenia tej wartosci notowan rynkowych cen pojazdu danej marki, modelu i typu, z uwzglednie-
niem: pochodzenia, roku produkcji, daty pierwszej rejestracji, wyposazenia, przebiegu, stanu
technicznego i charakteru eksploatacji; podstawa do okreslenia wartosci rynkowej pojazdu jest
katalog wyceny pojazdow okreslony w umowie ubezpieczenia; w przypadku braku notowan ryn-
kowych danego pojazdu wartos¢ pojazdu ustala si¢ metoda wyceny indywidualne;j

Odpowiedz:
Zapis dotyczacy sum ubezpieczenia zostaje zastapiony ponizszym zapisem:
»sumy ubezpieczenia beda stanowic:

* w przypadku pojazdow fabrycznie nowych — warto$¢ brutto faktury zakupu, bez uwzglednienia
ewentualnych rabatow i znizek specjalnych.

* w przypadku pojazdow przekazywanych Zamawiajacemu — warto$¢ brutto wskazana w proto-
kole przekazania, z uwzglednieniem notowan rynkowych danego pojazdu, na podstawie katalo-
gu wyceny pojazdow okreslonego w umowie ubezpieczenia.

* w przypadku pojazdow uzywanych, w pierwszym roku obowiazywania umowy generalnej —
warto$¢ podang w zataczniku nr 6.”

Pytanie nr 7:

W zapytaniu ofertowym w ust. 1 pkt.1.2 podano, ze w wykazie pojazdow, bedacych whasnoscia Za-
mawiajacego sa pojazdy, ktére nie posiadajg zabezpieczen przeciwkradziezowych (do chwili obecne;
pojazdy byly ubezpieczone bez tych zabezpieczen). Prosz¢ o podanie ktére pojazdy nie posiadaja
zabezpieczen przeciwkradziezowych.

Odpowiedz:
Obecnie nie ma juz pojazdow bez zabezpieczen, zapis zostaje usuniety.

Pytanie nr 8:

W zwiazku z wigczeniem do AC ryzyka sadzy i osmalenia prosimy o podanie definicji wskazanego
ryzyka.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzupetnia wzér umowy generalnej ubezpieczeni komunikacyjnych OC/AC/NNW
o definicj¢ (klauzulg) ryzyka sadzy i osmalenia.

»Klauzula sadzy i osmalenia
1. Ochrona obejmuje takze szkody polegajace na uszkodzeniu lub unieruchomieniu pojazdu w
wyniku sadzy i osmalenia.
2. Sadza — zawiesina czasteczek w powietrzu bedaca bezposrednim skutkiem spalania, w tym po-
wstania pozaru w mieniu Ubezpieczajacego lub w jego bezposrednim otoczeniu.
3. Osmalenie — nastgpstwo powstania pozaru w miejscu pozostawienia (zaparkowania) pojazdu,
w tym pozaru w mieniu Ubezpieczajacego lub w jego bezposrednim otoczeniu.”

Pvtanie nr 9:
Czy zakres ochrony assistance zostanie spetniony przy zakresie terytorialnym na terenie RP?

Odpowiedz:
Potwierdzamy, ze zakres ochrony assistance zostanie spelniony przy zakresie terytorialnym na tere-
nie RP.



Pytanie nr 10:
Czy Zamawiajacy dopusci swiadczenie w ryzyku assistance pojazdu zastepczego na nastepujacy
okres liczony od dnia zajscia wypadku ubezpieczeniowego:
* w przypadku awarii pojazdu - na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu, nie dtuzej jednak niz
3 dni,
* w przypadku wypadku drogowego i kradziezy pojazdu - na czas naprawy, nie dtuzej jednak
niz 7 dni.
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza skrocenie do maksymalnie 3 dni roboczych $wiadczenia w ryzyku assistan-
ce pojazdu zastgpczego w przypadku awarii pojazdu. W przypadku wypadku drogowego i kradziezy
pojazdu, pojazd zastgpczy bedzie przystugiwal na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu, nie duzej
jednak niz 7 dni.
Pytanie nr 11:
Prosimy o zgodg na wigczenie zakresu klauzuli ponizszej jako tresci fakultatywne;.
Dotyczy:
..Klauzula potrgcen amortyzacyjnych*

.»Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowief umowy generalnej

oraz OWU

AC wprowadza sig¢ nastgpujace postanowienia:

1. Po warunkiem wczesniejszej oplaty dodatkowej sktadki, w przypadku likwidacji szkéd przy usta-
leniu odszkodowania za szkody powstale w ogumieniu i w pozostatych elementach pojazdu, nie
uwzglednia sig stopnia jego zuzycia eksploatacyjnego,

2. Niniejsza klauzula ma zastosowanie do wszystkich pojazdéw ubezpieczonych w ramach umowy
generalnej.”

Ubezpieczajacy zastrzega, ze nie odpowiada za szkody polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu
ogumienia, chyba ze powstaty wskutek dziatania osob trzecich lub powstaty jednoczesnie z uszko-
dzeniem lub zniszczeniem innych czesci pojazdu objetym ochrong ubezpieczeniowa.

W przypadku braku zgody na zmiang klauzuli jako klauzuli fakultatywnej wnosimy o zgode zapisu
klauzuli w tresci:
.».Klauzula potracen amortyzacyjnych®

»»Z zachowaniem pozostafych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien umowy generalnej

oraz OWU

AC wprowadza si¢ nastgpujace postanowienia:

I. Po warunkiem wczesniejszej optaty dodatkowej sktadki, w przypadku likwidacji szkod przy usta-
leniu odszkodowania za szkody powstale w ogumieniu Ubezpieczajacy odpowiada za szkody,

ktore powstaty wskutek dziatania osob trzecich lub powstaty jednoczesnie z uszkodzeniem lub
zniszczeniem innych czgsci pojazdu objetym ochrong ubezpieczeniowa.

Szkody powstate w pozostatych elementach pojazdu, nie uwzglednia si¢ stopnia jego zuzycia
eksploatacyjnego.

2. Niniejsza klauzula ma zastosowanie do wszystkich pojazdow ubezpieczonych w ramach umowy
generalnej.”

Odpowiedz:
Definicja ,klauzuli potracen amortyzacyjnych™ we wzorze umowy generalnej ubezpieczen komuni-
kacyjnych OC/AC/NNW zostaje zastapiona zapisem:

»Klauzula potracen amortyzacyjnych*
-Z zachowaniem pozostalych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien umowy generalnej
oraz OWU AC wprowadza si¢ nastgpujace postanowienia:
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1. Pod warunkiem wczesniejszej oplaty dodatkowej skfadki, w przypadku likwidacji szkod przy
ustaleniu odszkodowania za szkody powstale w ogumieniu i w pozostatych elementach pojazdu,
nie uwzglednia sig stopnia jego zuzycia eksploatacyjnego,

2. Szkody powstate w ogumieniu objete sa ochrona, jesli powstaty wskutek dziatania oséb trzecich
lub powstaty jednoczesnie z uszkodzeniem lub zniszczeniem innych czgséci pojazdu, w zakresie
objetym ochrona ubezpieczeniowa.

3. Niniejsza klauzula ma zastosowanie do wszystkich pojazdéw ubezpieczanych w ramach umowy
generalnej.”

Zapytanie II1i IV

I. Dotyczy ubezpieczenia mienia

Pytanie nr 1:

Zwracam si¢ z uprzejmg prosbg o przestanie dodatkowych danych do oceny ryzyka, tj. opisu ubez-
pieczanych lokalizacji — odrgbny opis dla kazdej z ubezpieczanych lokalizacji (przeznaczenie bu-
dynku — prowadzona dziatalnos¢, konstrukeja budynku — dach, stropy, sciany zewnetrzne, zabezpie-
czenia przeciwpozarowe i przeciw kradziezowe w budynku).

Odpowiedz:

Opis kazdego budynku z uwzglednieniem konstrukcji — dach, stropy, sciany zewnetrzne oraz zabez-
pieczen przeciwpozarowych i przeciwkradziezowych zamieszczony jest w zataczniku nr 5 w zaktad-
ce pierwszej i drugiej arkusza Excel.

Pytanie nr 2:
Prosz¢ rowniez o dostanie szczegétowego wykazu ubezpieczanego sprzetu elektronicznego zawiera-

Jjacego m.in. rok produkcji sprzgtu.

Odpowiedz:

Wykazy ubezpieczanego sprz¢tu znajduja si¢ w zataczniku nr 5 w zakladce szostej (Warszawa),
Osme;j (Biatobrzegi), dziesiatej (Otwock), dwunastej (Jastrzgbia Gora), czternastej (Krakow), szesna-
stej (Muszyna), osiemnastej (Krynica) i dwudziestej (Przemysl) arkusza Excel.

Podana zostata kazdorazowo data zakupu sprzetu i prosze ja przyjac jako date produkcji, poniewaz
zawsze kupowany byl sprzet nowy.

Pytanie nr 3:

Ponadto proszg o informacje, czy akceptujg Panistwo wprowadzenie do oferty ubezpieczenia Klauzu-

li wypowiedzenia umowy ubezpieczenia o nastepujace;j tresci:

Klauzula wypowiedzenia umowy ubezpieczenia

Strony uzgodnity, ze:

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia z zachowaniem 3 miesiecznego okresu

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec poszczegdlnego okresu ubezpieczenia / okresu rozliczenio-

wego, z zastrzezeniem, ze Ubezpieczyciel moze tego dokona¢ wylacznie z waznych powoddéw. Do

waznych powodow naleza wylacznie:

— wysoka szkodowos¢ z przedmiotowej umowy, dotyczaca kazdego rodzaju ubezpieczenia od-
dzielnie:

Wysoka szkodowos¢ rozumiana jest jako stosunek wyptaconych odszkodowan z poszczegdinych

ubezpieczen do skladki zarobionej (skfadka przypisana za okres 8 miesiecy za poszczegdlne ubez-

pieczenia) za pierwsze 8 miesigcy danego roku ochrony przekraczajaca 60%,

— istotne pogorszenie warunkow reasekuracyjnych;

Powod ten musi by¢ potwierdzony przez Ubezpieczyciela odpowiednim o$wiadczeniem zawieraja-

cym uzasadnienie faktyczne dla realizacji niniejszej przestanki uprawniajacej do wypowiedzenia

umowy (w tym, np. okreslenie wplywu zmian warunkéw posiadanej ochrony reasekuracyjnej na

mozliwos¢ utrzymania warunkéw umowy ubezpieczenia w kolejnym okresie, itp.).
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Zajscie wypadku ubezpieczeniowego czy wyplata odszkodowania nie moze byé w zadnym razie
uwazane za wazny powod uzasadniajacy rozwiazanie umowy przez Ubezpieczyciela, w innym niz
powyzszy trybie.

Sktadka za kolejne okresy ubezpieczenia/okresy rozliczeniowe w zadnym wypadku nie staje si¢ na-
lezna i/lub wymagalna.

Odpowiedz:
Nie wyrazamy zgody.

II. Dotyczy ubezpieczen komunikacyjnych

Pytanie nr 4:

Zmiang zapisu dotyczaca sumy ubezpieczenia w przypadku pojazdow przekazanych Zamawiajace-
mu z zapisu ., wartos¢ brutto wskazana w protokole przekazania™ na tres¢ ,,wartos¢ rynkowa pojaz-
du po dokonaniu wyceny pojazdu.”

Odpowiedz:
Nie wyrazamy zgody, tres¢ zapisu zmieniona na wniosek innego Wykonawcy.

Pytanie nr 5:

Zmiang zapisu z tresci ,, Przyjecie do ubezpieczenia przez Wykonawceg bez koniecznosci fotografo-
wania pojazdow, z obecnie istniejacymi zabezpieczeniami przeciwkradziezowymi jako wystarczaja-
cymi. W przypadku pojazdow, ktére nie posiadaja zabezpieczen przeciwkradziezowych przyjecie
tych pojazdow na zasadach jak dla pozostatych (do chwili obecnej pojazdy byly ubezpieczane bez
tych zabezpieczen)

na tres¢ ., Przyjecie do ubezpieczenia przez Wykonawce bez koniecznosci fotografowania pojazdow
(pod warunkiem przestania polisy z ubieglego roku na ktorej bedzie ubezpieczony pojazd w zakresie
ryzyka AC i nie bedzie posiadat przerwy w ubezpieczeniu) z obecnie istniejacymi zabezpieczeniami
przeciwkradziezowymi jako wystarczajacymi. W przypadku pojazdow, ktore nie posiadajg zabezpie-
czen przeciwkradziezowych przyjecie tych pojazdéw na zasadach jak dla pozostatych (do chwili
obecnej pojazdy byly ubezpieczane bez tych zabezpieczen)”

Odpowiedz:
Zapis wykreslono w odpowiedzi na pytanie innego Wykonawcy.

Pytanie nr 6:

Bardzo prosze¢ o okreslenie gornego limitu na holowanie z zapisu ,, Zakresem ubezpieczenia Assi-
stance objete sa: holowanie, bez wzgledu na odleglos¢ od siedziby wiasciciela pojazdu do miejsca
wskazanego przez kicroweg lub po uzgodnieniu do najblizszego warsztatu naprawczego i/lub pojazd
zastgpezy do 4 dni, a w razie braku paliwa jego dostarczenie w ilosci wystarczajacej, aby dojechaé
do najblizszej stacji benzynowe;j.”

Odpowiedz:

Ustuga holowania realizowana wylacznie na terenie RP.

Pytanie nr 7:

Wykonawca wyznaczy osobg kompetentna do zatatwiania kwestii formalnych zwigzanych ze spra-
wami szkod — bardzo prosze o wyjasnienie tego zapisu (czy moze chodzi o wyznaczenie likwidatora
merytorycznego?).

Odpowiedz:

Zapis zostaje wykreslony.

Pytanie nr §:

Usunigcie zapisu: ,.W przypadku wylaczen w OWU AC wiacza sig nastepujace ryzyka: szkody spo-
wodowane akcjami protestacyjnymi, zamieszkami, blokadami drég, lakautami itp.- podmiot w struk-
turze administracji publicznej.

Odpowiedz:

Nie wyrazamy zgody, tre$¢ zapisu zmieniona na wniosek innego Wykonawcy.



Pytanie nr 9:

Bardzo prosz¢ o doprecyzowanie w klauzuli automatycznego pokrycia zapisu ,, na Ubezpieczajacego
przechodzi ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia pojazdu, pod warunkiem zgloszenia tego
pojazdu do ubezpieczenia w ciagu 3 dni od daty przejscia ryzyka na Ubezpieczajacego.”

Odpowiedz:

Zapis oznacza, ze Ubezpieczajacy ma obowiazek zglosi¢ pojazd do ubezpieczenia w ciagu 3 dni od
momentu, kiedy staje si¢ jego posiadaczem.
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