Nr sprawy: 0301.ELZ.260.2.22.2019
ZAPYTANIE OFERTOWE

Krajowa Szkota Skarbowosci z siedzibg w Warszawie (Zamawiajgcy) zwraca si¢ z prosba
do Wykonawcéw o przedstawienie oferty na przeprowadzenie zajg¢ i przygotowanie
materialtéow dydaktycznych na szkolenie pt. ,Akademia tremera — poziom II” dla
pracownikow Krajowej Administracji Skarbowej.

1. Opis przedmiotu zaméwienia:

1) Wykonawca bedzie zobowiazany do:

a) przeprowadzenia szkolenia w wymiarze 20 godzin dydaktycznych (godzina
dydaktyczna trwa 45 minut) w miejscach i terminach podanych w pkt 3 zapytania,
na podstawie programu stanowigcego zatacznik nr 2 do zapytania;

b) opracowania i uzgodnienia z Zamawiajacym materialéw dydaktycznych oraz
przekazania ich Zamawiajagcemu w wersji elektronicznej i powielenia dla kazdego
uczestnika szkolenia w wersji papierowej, a takze dostarczenia tych materialow
do miejsca gdzie odbywaé si¢ beda szkolenia najpoézniej w dniu rozpoczgcia
szkolenia;

c) zapewnienia uczestnikom szkolenia mozliwosci konsultowania z prowadzgcym
tematéw omawianych podczas szkolenia, m.in. podczas przerw oraz w okresie 30 dni
po zakonczeniu szkolenia za pomoca poczty elektronicznej (udzielanie odpowiedzi
drogg elektroniczng na pytania uczestnikow dotyczace tematow poruszanych
podczas szkolenia);

d) przeprowadzenia szkolenia w miejscach i terminach podanych w pkt. 3.

2) Grupa szkoleniowa w kazdym terminie begdzie liczy¢ ok. 16 oséb (lacznie ok.
64 osoby).

2. O udzial w postgpowaniu moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktérzy spelniaja nast¢pujace
warunki:

1) dysponujg pracownikami lub wspoétpracownikami zapewniajacymi nalezyta realizacje
szkolenia, w szczegdlnosci dysponuja co najmniej jednym wykladowca (trenerem —
superwizorem) wyznaczonym do realizacji zaméwienia, ktory w latach 2018 — 2019
przeprowadzil minimum 2 szkolenia z zakresu technik pedagogicznych.

Na potwierdzenie powyzszych wymagan do oferty nalezy zalaczy¢ wykaz zgodnie

ze wzorem zawartym w zalagczniku nr 3 do =zapytania wraz z dokumentami

potwierdzajacymi nalezyte wykonanie ushugi (dokumenty powinny dotyczyé danego
wykladowcy).

2) nie zalegaja z oplacaniem podatkéw i1 skladek ZUS, na potwierdzenie czego do oferty
nalezy zataczy¢ oswiadczenie zgodnie ze wzorem zawartym w zalgczniku nr 4
do zapytania.

3. Miejsca i terminy realizacji przedmiotu zaméwienia:

1) Miejsce: Filia Krajowej Szkoly Skarbowosci w Przemyslu, ul. Ksigzat
Lubomirskich 2, 37-700 Przemysl
Termin: 11-13.09.2019r.

kil w[&ﬁzﬁ G?\ LL\/L)



2) Miejsce: Filia Krajowej Szkoly Skarbowoéci w Krakowie, ul. Rzemieslnicza 20,
30-363 Krakow
Termin: 23-25.09.2019 r.
3) Miejsce: Filia Krajowej Szkoty Skarbowosci w Biatobrzegach k/Warszawy,
ul. Wczasowa 50, 05-127 Bialobrzegi
Termin: 06-08.11.2019r.
4) Miejsce: Filia Krajowej Szkoty Skarbowosci w Jastrzebiej Gorze, ul. Baltycka 28,
84-104 Jastrzgbia Géra
Termin: 20-22.11.2019 1.
Szkolenie w kazdym terminie trwa 20 godzin dydaktycznych, w tym po 8 godz. dyd.
w pierwszym i drugim dniu zajec i 4 godz. dyd. w trzecim dniu. Rozpoczgcie szkolenia
jest zaplanowane o godz. 9.00, a zakonczenie w ostatnim dniu szkolenia ok. godz.
13.00. Na sali wykladowej dostepny jest internet, laptop dla wykladowcy, projektor
multimedialny oraz tablica typu flipchart.
4. Opis sposobu obliczenia ceny, rozliczenia i platnosci:
—~ 1) Cena oferty musi obejmowaé wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu
zamoOwienia, w tym koszty wykonania przedmiotu umowy, oplaty i nalezne podatki.

2) Cena oferty musi by¢ wyrazona w zlotych polskich.

3) Platnosé nastgpi w formie przelewu na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce
wterminie 21 dni od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury oraz po
potwierdzeniu wlasciwego wykonania przedmiotu umowy na podstawie analizy arkuszy
indywidualnej oceny szkolenia.

4) Zamawiajacy nie pokrywa kosztow dojazdu, zakwaterowania 1 wyZzywienia
wykladowcy.

5) Szkolenie jest finansowane w calosci ze srodkéw publicznych.

5. Sposob przygotowania oferty:

1) Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemnej w postaci
wydruku komputerowego lub czytelnego pisma odrgcznego.

2) Oferta musi zawieracé:

a) Wypelniony i podpisany formularz ofertowy zgodny ze wzorem stanowigcym
zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego (w przypadku zlozenia oferty bez uzycia
zalagczonego formularza, zlozona oferta musi zawiera¢ wszelkie informacje
wymagane w zapytaniu ofertowym i wynikajace z zawartosci formularza oferty),

b) pelnomocnictwo do podpisania oferty, o ile umocowanie do dokonania
przedmiotowej czynnosci nie wynika z dokumentdw rejestrowych,

c¢) wykaz potwierdzajacy wymagane doswiadczenie zgodnie ze wzorem w zatgczniku
nr 3 do zapytania, wraz z dokumentami potwierdzajacymi nalezyte przeprowadzenie
szkolen,

d) kwalifikacje zawodowe wykladowcy (trenera — superwizora) zgodnie ze wzorem
w zataczniku nr 5 do zapytania,

3) podpisane o$wiadczenie o spelnieniu warunkow udzialu w zamoéwieniu zgodnie
z zalgcznikiem nr 4 do zapytania.

6. Kryteria oceny ofert:

Oferty beda oceniane wg ponizszych kryteriow:

1) Cena: 80%;

2) Doswiadczenie wyktadowcy: 20%;
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ad 1)
Sposob dokonania oceny w kryterium ,,Cena”

Cena = ... x cena brutto oferty najtafiszej/cena brutto oferty badane;.
Za kryterium ,,Cena” mozna maksymalnie uzyska¢ 80 punktéw.
ad 2)

Sposob dokonania oceny oferty w kryterium ,,Doswiadczenie wykladowey™:

Wykazanie nalezytego przeprowadzenia przez wykladowcg (trenera — superwizora)

szkolen w latach 2018 - 2019 z zakresu technik pedagogicznych (ponad wymagane 2

szkolenia na potwierdzenie spelnienia warunku w postgpowaniu) — 2 punkty za kazde

kolejne szkolenie, jednak nie wigcej niz 20 punktéw.

Za kryterium ,,Doswiadczenie wyktadowcy” mozna maksymalnie uzyska¢ 20 punktow.

Oferta, ktéra uzyska najwigksza liczbe punktéw (Cena + Doswiadczenie wykladowcy)

zostanie uznana za oferte najkorzystniejsza. Laczna mozliwa do uzyskania liczba punktéw

wynosi 100.

7. Termin i spos6b skladania ofert:
= 1) Oferte nalezy przekaza¢é w formie elektronicznej na adres e-mail:
agnieszka.lesniak2@mf.gov.pl.
2) Termin skiadania ofert uptywa dnia 29 sierpnia 2019 r. o godzinie 14.00.
8. Termin zwigzania oferta:

1) Wykonawca pozostaje zwigzany zlozong oferta przez okres 30 dni.

2) Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu zlozenia oferty.
9. Inne informacje:

1) Postepowanie jest jawne. Czgsci oferty zastrzezone przez Wykonawce jako stanowiace
tajemnic¢ przedsigbiorstwa, wrozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, powinny by¢ zawarte w ofercie w sposob umozliwiajacy Zamawiajacemu
udostepnienie jawnych elementow oferty. Wykonawca nie moze zastrzec nastgpujacych
informacji: nazwy (firmy), adresu, ceny, zakresu realizacji zamodwienia, terminu
wykonania zaméwienia, warunkoéw platnoscei.

2) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte. Przed uplywem terminu skladania ofert

= Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofaé oferte.

3) Wykonawca zobowigzuje si¢ do zawarcia umowy zgodnie ze wzorem zalgczonym
do niniejszego Zapytania ofertowego.

4) Zamawiajacy zastrzega sobie, ze terminy szkolenia mogg ulec zmianie
w uzasadnionych przypadkach.

5) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania na kazdym jego
etapie bez podania przyczyny.

6) Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert cze$ciowych.

7) W przypadku wplyni¢cia jednej oferty Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do negocjacji ceny ztozonej oferty.

8) Oferty, ktore zostang przekazane po uptywie terminu skiadania ofert nie wezma udziatu
W postgpowaniu.

9) Na wniosek Zamawiajagcego Wykonawca bedzie zobowigzany do przekazania
Zamawiajacemu przykladowych materialdw przed podpisaniem umowy.

10) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skontaktowania sie z wybranymi Oferentami
w celu doprecyzowania ofert.
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11) Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w my$l art. 66 kodeksu cywilnego,
jak réwniez nie jest ogloszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

10. Osoba do kontaktu:
Anna Wielgosik, tel. (22) 511 21 74, e-mail: anna.wielgosik@mf.gov.pl.

DYREKTOR
Warszawa,’lﬁ sierpnia 2019 r. R e Paro Sha bwc'
Pawel Cybil{ski

Klauzula informacyjna z art.13 RODO

W zwiazku z rozpoczgciem stosowania z dniem 25 maja 2018 r. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych), (Dz.U UE.L.2016.119.1), dalej: RODO, Krajowa Szkota

Skarbowosci realizujac ustawowe zadania szkoleniowe informuje, Ze:

a) administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Dyrektor Krajowej Szkoly Skarbowosci
w Warszawie z siedziba przy ulicy Okrzei 4, 03-710 Warszawa, (nr tel.: 22/511 21 51, adres e-mail:
sekretariat.kss.warszawa@mf.gov.pl),

b) w Krajowej Szkole Skarbowosci powotany zostal Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna sig
skontaktowaé pod numerem telefonu 22/511 21 50 lub adresem e-mail: iod.kss@mf.gov.pl,

¢) Pana/Pani dane osobowe (imie¢ i nazwisko, tytul naukowy, adres zamieszkania, adres e-mail i nr telefonu)

- przetwarzane bgda na podstawie art.6 ust.1 lit. b i ¢ RODO dla celow wykonania umowy — szkolenie pt.
»Akademia trenera — poziom II”, tj. przeprowadzenia szkolenia oraz umieszczenia w dokumentacji
szkoleniowej (np. w arkuszu indywidualnej oceny szkolenia oraz w zbiorczych wynikach ankiet
przeprowadzonych wérdd uczestnikéw przedsigwzigé edukacyjnych, dzienniku zaja¢, harmonogramie zajec),
w przypadku noclegu, w dokumentacji meldunkowej prowadzonej przez Krajowa Szkole Skarbowosci,
a przypadku bezposrednich rozliczen dla celow podatkowych i ZUS,

d) odbiorcami Pana/Pani danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o ustawe o dostepie do informacji publicznej z dnia
26 wrzeénia 2001 r. (Dz. U. z 2016 r. poz. 1764), oraz inne podmioty upowaznione na podstawie przepiséw
ogdlnie obowiazujacych,

e) przyshuguje Panu/Pani prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo
do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem,

f) w przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Krajowg Szkote¢ Skarbowosci danych osobowych narusza
przepisy RODO, przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.




Nr sprawy 0301.ELZ.260.2.22.2019 Zatgcznik nr 1
do zapytania ofertowego

Formularz oferty

dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego

na przeprowadzenie szkolen pt. ,Akademia trenera — poziom II”

T O s
N telefonm oy
Addires 6-MAL sions i s
- .. 1| FRR——— T sonsmmrsesersas
Adres (siedziba)
Wykonawcy Kod pocztowy: - Mi€jSCOWOSE: ...ouerreererereneieeene
Cena jednostkowa za
realizach jednego szkolenia |- zi
(brutto)
Cena oferty brutto | zi

W imieniu Wykonawcy, ktorego reprezentujg:

1) oferuje realizacje przedmiotu zamowienia w miejscu i terminach okreslonych w pkt 3 zapytania

ofertowego,
& 2) zobowiazuj¢ si¢ do Podpisania umowy na warunkach okreslonych we Wzorze umowy stanowigcym

zalacznik nr 6 do zapytania ofertowego,

3) Oswiadczam, ze wypetnilem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO*
wobec o0sob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania si¢ o udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym postgpowaniu.**

Podpis Wykonawcy albo osoby lub 0séb uprawionych
do reprezentowania Wykonawcy

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z04.05.2016r.).

** W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub
zachodzi wylaczenie stosowania obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO
treéci o$wiadczenia wykonawca nie sktada (usunigcie tresci o§wiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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Zalgcznik nr 2
do zapytania ofertowego

PROGRAM SZKOLENIA

GRUPA DOCELOWA: Trenerzy Krajowej Administracji Skarbowej
CEL GLOWNY: Celem szkolenia jest poszerzenie zakresu dotychczasowej wiedzy
i umiejetnosci kadry trenerskiej z zakresu prowadzenia szkolen w formule warsztatowej.
CELE SZCZEGOLOWE:
e Doskonalenie umiejetnosci prowadzenia szkolen w formule warsztatowe;j
e Doskonalenie umiejetnosci pracy z grupa na poszczegolnych etapach procesu grupowego
e Doskonalenie umiejetnosci radzenia sobie z sytuacjami trudnymi w pracy z grupa
Po zakonczeniu szkolenia trener:
- skutecznie dobiera odpowiednie metody i
prowadzonego szkolenia,
- efektywnie dobiera odpowiednie metody i pomoce dydaktyczne do potrzeb szkolonej
grupy, na kazdym etapie trwania procesu grupowego,
- efektywnie komunikuje si¢ z uczestnikami szkolenia budujac adekwatny przekaz
dopasowany do typu sytuacji oraz typu odbiorcy,
- skutecznie radzi sobie z sytuacjami trudnymi pojawiajacymi si¢ w procesie szkolenia.
- potrafi prawidlowo sformutlowaé cele szkoleniowe oraz zaprojektowac i przygotowac

pomoce dydaktyczne do tematyki

szkolenie.
METODY DYDAKTYCZNE:
Mini wyktad, praca indywidualna, praca w grupach, scenki sytuacyjne, dyskusje moderowane,
prezentacje indywidualne, superwizja
SRODKI DYDAKTYCZNE:
Kwestionariusze autodiagnozy, karty pracy, kamera, film szkoleniowy, flipchart, flamastry
LICZBA GODZIN DYDAKTYCZNYCH: 20

- Czas U )
Lp Temat Metoda (godziny (po‘:‘ogcle
(czesci szkolenia) dydaktyczna dydak-ryczne dydaktyczne)
/min)

1. |Powitanie i sprawy mini wyklad, 1 godz. prezentacja
organizacyjne: praca multimedialna,
e omowienie programu szkolenia | indywidualna, karty pracy
e omowienie spraw praca w

organizacyjnych grupach

e autoprezentacja
e kontrakt szkoleniowy

2. |Elastycznos$¢ w pracy trenera — mini wyklad, 1 godz. kwestionariusz
dopasowanie sposobu pracy do praca do autodiagnozy
stylow uczenia si¢ uczestnikow indywidualna,
zajeé, poziomu ich energii i dyskusja
motywacji do pracy moderowana

3. |Metody szkoleniowe i narzedzia | mini wyklad, 3 godz. karty pracy,
trenerskie — okolicznosci praca w flipchart, case
stosowania i kryteria doboru grupach study
metod w zalezno$ci od
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przedmiotu spotkania, poziomu

motywacji uczestnikéw i innych

elementow:

e rodzaje autoprezentacji
uczestnikow (instrukcja, dobor
uczestnikdw, omowienie
wynikéw, informacje zwrotne)

e metodyka praca w grupach
(instrukcja, dobdr uczestnikow,
omoéwienie wynikow,
informacje zwrotne)

e metodyka pracy w scenkach
sytuacyjnych (instrukcja, dobor
uczestnikow, omowienie
wynikow, informacje zwrotne)

e metodyka dyskusji (instrukcija,
dobor uczestnikow, omowienie
wynikow, informacje zwrotne)

e metodyka burzy mozgow
(instrukcja, dobor uczestnikéw,
omoéwienie wynikow,
informacje zwrotne)

e metodyka gry szkoleniowe;j
(instrukcja, dobor uczestnikow,
omowienie wynikow,
informacje zwrotne)

e metodologia ¢wiczen typu
.energetyzer” (instrukcja,
dobor uczestnikow, omowienie
wynikéw, informacje zwrotne)

Jezyk trenera - dobor stylu mini wyklad, 2 godz. karty pracy, case
komunikowania sie¢ z grupa: praca study, kamera,
e metamodel jezyka indywidualna, zapis video
e przekaz niewerbalny scenki
e gospodarowanie przestrzenig sytuacje
Zasady pracy z grupg na burza 2 godz. flipchart
poszczegblnych etapach procesu | mézgéw, mini
grupowego — metody pracy i wyktad
formy oddzialywania na dyskusja
uczestnikéow: moderowana
e modele dynamiki
funkcjonowania grupy
e symptomy poszczegdlnych faz
procesu grupowego
® potrzeby grupy na
poszczegblnych etapach
procesu grupowego
Zasady pracy z grupg na praca w 3 godz. flipchart
poszczegolnych etapach procesu grupach,
grupowego — metody pracy i dyskusja
formy oddzialywania na moderowana

uczestnikow:

e dobdr metod pracy i sposoby
odziatywania na uczestnikow
w fazie zaleznosci
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e dobor metod pracy i sposoby
odzialywania na uczestnikow
w fazie r6znicowania

¢ dobdr metod pracy i sposoby
odziatlywania na uczestnikéw
w fazie ataku na lidera

e dobdr metod pracy i sposoby
odzialywania na uczestnikow
w fazie kryzysu
odpowiedzialnosci

e dobdr metod pracy i sposoby
odzialywania na uczestnikow
w fazie nadzwyczajnej sity
grupy

e dobor metod monitoringu
realnych mozliwosci grupy

7. |Sposoby radzenia sobie z
trudnymi sytuacjami podczas
. pracy z grupa:

e okreslenie trudnego ,,typu
odbiorcy, uczestnika” — analiza
zachowan

e niespodziewane zdarzenia w
trakcie prowadzenia warsztatu
lub szkolenia

e sposoby radzenie sobie ze
stresem w trakcie wystapienia

e radzenie sobie z oporem i
brakiem motywacji —
przeformutowanie kontraktu,
wzmacnianie motywacji,
rozpoznawanie rzeczywistego
zrodta oporu

e przyjmowanie krytyki -
unikanie konfrontacji
i docieranie do istoty obiekcji

e asertywne reagowanie na
zaproszenie do konfrontacji —
stawianie granic

mini wyklad,
praca w
grupach

2 godz.

prezentacja
multimedialna,
film szkoleniowy

8. |Superwizja kompetencji
trenerskich - trener w akcji

superwizja

6 godz.

karty pracy
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Zatgcznik nr 3
do zapytania ofertowego

Piecz¢é Wykonawcy
WYKAZ

na potwierdzenie spelmienia warunkéw udzialu w postepowaniu, okreslonych w pkt 2
zapytania ofertowego oraz do oceny kryterium ,Doswiadczenie wykladowcy” okreSlonym

w pkt 6 zapytania ofertowego na przeprowadzenie szkolenia ..........cccooeieiiiiiiiiiiiiiinn,
Imie i nazwisko wykladowcey: ....coooviiiiiiiiiiiiiii
& Doswiadczenie wykladowcy (trenera — superwizora) w prowadzeniu szkolen z zakresu

technik pedagogicznych:

Lp. Tytut szkolenia Odbiorca szkolenia Termin szkolenia

1.

10.

11.

12.

Do kazdej zrealizowanej ustugi wymienionej powyzej nalezy dolaczy¢ dokument potwierdzajacy,
Ze usluga zostala wykonana nalezycie (np. referencje).

Podpis Wykonawcy albo osoby lub 0séb uprawionych
do reprezentowania Wykonawcy
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Zalgcznik nr 4
do zapytania ofertowego

Piecze¢ Wykonawcy

OSWIADCZENIE
o spelnieniu warunkéw udzialu w zapytaniu ofertowym na przeprowadzenie szkolenia

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Niniejszym o$wiadczam, ze spelniam warunki udzialu w wyzej wymienionym zaméwieniu

okreslone w zapytaniu ofertowym.

Oswiadczam rowniez, ze nie zalegam z optacaniem podatkow i sktadek ZUS.

Podpis Wykonawcy albo osoby lub 0sdb uprawionych
do reprezentowania Wykonawcy

L H/?



Zatgcznik nr 5
do zapytania ofertowego

KWALIFIKACJE ZAWODOWE

1. Imig i nazwisko

....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................

Podpis Wykonawcy albo osoby lub 0séb uprawionych
do reprezentowania Wykonawcy
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Zalacznik nr 6 do zapytania ofertowego

UMOWA Nr 12019
Zawarta w dniu ......... 2019 r. pomiedzy Skarbem Panstwa — Krajowg Szkolg Skarbowosci
z siedzibg w Warszawie przy ul. Okrzei 4, NIP 113-29-32-391, Regon 366664067, zwana
dalej Zamawiajacym, TEPreZENtOWANG PTZEZ . ...euveneennrneeennenseneanereeaneaneneeeaneanansanns

a

1) w przypadku osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci gospodarcze;j.

np. Janem Nowakiem zam. ....................... , adres do korespondencji: ................... ,
legitymujacym si¢ dowodem osobistym nr.............. s WYdanym DrZez....e.esasesess ;
51 )i OO — zwang (-ym) dalej ,,Wykonawcg”.

2) w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dzialalnos¢ gospodarcza

np. Janem Nowakiem zam. .......c.cceivierriiniininriiineennne, - prowadzgcym dzialalnosé¢
pod firmg ................... z siedzibg W soviscineiniveen T - 1 R ———— , adres
do korespondencji: ................... , NIP o, I L7 (— , Wpisanym
do ewidencji dziatalnosci gospodarczej zgodnie z wydrukiem z Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dzialalnos$ci Gospodarczej z dnia ... ................. r. stanowigcym Zatacznik nr

1, zwanym dalej ,,Wykonawca™.

3) w przypadku gdy osoby fizyczne prowadzace dziatalnos$¢ gospodarcza zawigzaly spotke

cywilng

np. AB — prowadzaca dzialalno$é pod firma ........ccceevviniiiiiiiiiiiiiiiinanan z siedzibg
Woiiiieeaeenns, ,ooulh , adres do korespondencji: ...................
NIP i, , REGON ............ . wpisang (-ym) do ewidencji dzw:lalnosc:l
gospodarcze] zgodnie z wydrukiem z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci
Gospodarczej z dnia .............. r. stanowigcym Zalgcznik nr 1,

np. CD — prowadzaca dzialalno$é pod firma ........ccoovviviniiiiniiininnncnnnnn, z siedzibg
1 ,oul , adres do korespondencji: ................... g
NIP.....ooviiinnn , REGON ............. , wpisana do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej

zgodnie z wydrukiem z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej z dnia
.................. stanowigcym Zalacznik nr 2,

dzialajace na podstawie umowy spotki cywilnej pod nazwa ,yeeeereeenennenn.. s.c.” zwane dalej
»Wykonawcg”.

4) w przypadku os6b prawnych (spétek handlowych)

np. . XY” sp. ceeeiiiiiiinnn. z siedziba W ...l , adres........... , adres
do korespondencji: ................... , wpisang do rejestru przedsi¢biorcow K_rajowego Rejestru

Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy g W R

NIP............. , REGON............ ICOTCZETIOWANE, PITEZ v onnovsmonmanssansda i axs v i ;
zgodnie z odpisem KRS z dnia..................., ktorego kopia stanowi Zalgcznik nr 1 do
niniejszej umowy, zwang dalej Wykonawca.

§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje sie do:

a) przeprowadzenia szkolenia nt.: ,,Akademia trenera — poziom II” (szkolenie nr 149-1,
149-2, 149-3, 149-4) dla os6b wyznaczonych przez Zamawiajgcego, zgodnie z programem
szkolenia stanowigcym zatgcznik nr 2 do umowy, w nastgpujacych terminach i miejscach:

vl



e 11-13.09.2019 r. w Filii KSS w Przemyslu przy ul. Ksiazat Lubomirskich 2, 37-700
Przemysl,
e 23-25.09.2019 r. w Filii KSS w Krakowie przy ul. Rzemieslniczej 20, 30-363 Krakow,
e 06-08.11.2019 r. w Filii KSS w Bialobrzegach k/Warszawy przy ul. Wczasowej 50,
05-127 Bialobrzegi,
e 20-22.11.2019 r. Filii KSS w Jastrzgbiej Gorze przy ul. Baltyckiej 28, 84-104 Jastrzebia
Gora.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany terminu, miejsca odbycia szkolen
(w Filii KSS w Bialobrzegach, Muszynie, Jastrzebiej Gorze, Krakowie, Przemyslu oraz
siedzibie Krajowej Szkoly Skarbowosci). O zmianie terminu, miejsca Zamawiajgcy
poinformuje Wykonawcg w terminie nie krotszym niz 3 dni przed rozpoczeciem zajeé
w terminie i miejscu wskazanym wyzej.
b) opracowania i uzgodnienia z Zamawiajacym materialdow dydaktycznych oraz przekazania
ich Zamawiajagcemu w wersji elektronicznej i powielenia dla kazdego uczestnika w wersji
papierowej i elektronicznej najp6zniej w dniu rozpoczecia szkolenia. Na stronie tytulowej
materialéw dydaktycznych Wykonawca umiesci logotyp Zamawiajacego,
c) zapewnienia uczestnikom szkolenia mozliwosci konsultowania z prowadzacym tematow
omawianych podczas szkolenia, m.in. podczas przerw oraz w okresie 30 dni po zakonczeniu
szkolenia za pomocg poczty elektronicznej (udzielanie odpowiedzi drogg elektroniczng na zadane
pytania uczestnikoéw dotyczace tematow poruszanych podczas szkolenia),
2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedtozenia przed rozpoczeciem zajg¢ oswiadczenia -
zgody Wyktadowcy (w tym rowniez swojej, jesli bedzie osobiscie prowadzit szkolenie) na
przetwarzanie danych osobowych (wzér oswiadczenia stanowi zalacznik nr 4 do umowy).
3. Kazde szkolenie okreslone w ust. 1 ustala si¢ na 20 godzin dydaktycznych. Przez jedng
godzing dydaktyczng rozumie si¢ 45 minut. Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢
podpisem w dzienniku zajg¢ przygotowanym przez Zamawiajacego liczbe godzin
przeprowadzonych zajeé.

§2

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$é za poziom nauczania oraz prawidlowy dobor metod
i materiatow dydaktycznych.

2. W przypadku niemoznosci przeprowadzenia wykladow przez osobe wyznaczong przez
Wykonawce, Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia zastgpstwa. Zmiana ktérejkolwiek
z 0s0b wyznaczonych przez Wykonawce do realizacji umowy moze nastapi¢ wylacznie za
zgoda Zamawiajacego, przy czym nowa osoba musi posiadaé kwalifikacje
i doswiadczenie co najmniej takie jak osoba, ktorg zastepuje i zgodnie z profilem funkcji jakg
bedzie wypelniata.

3. Zmiana wykladowcy moze nastgpi¢ wylacznie w przypadkach losowych. Dowody
na wystgpienie przypadku losowego, w wyniku ktérego Wykonawca wnioskuje o zmiane
wykladowcy, Wykonawca przekaze Zamawiajacemu w dniu zlozenia wniosku o zmiane
wyktadowcy.

4. Zmiana wykladowcy wyznaczonego przez Wykonawcg do realizacji umowy nie wymaga
aneksu do umowy.

5. W przypadku ustanowienia przez Wykonawce zastgpstwa, o ktorym mowa w ust. 2
niniejszej umowy, Wykonawca przed rozpoczeciem zaj¢é przediozy Zamawiajacemu zgode
Wyktadowcy na przetwarzanie danych osobowych, o ktorej mowa w § 1 ust. 2.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do bezzwlocznego poinformowania Zamawiajacego
o wszystkich zdarzeniach majacych lub mogacych mie¢ wplyw na wykonanie Umowy,
dotyczacych zaréwno terminéw, jak i zakresu rzeczowego, w tym o wszczeciu wobec niego
postgpowania egzekucyjnego, naprawczego i likwidacyjnego, nie pdzniej niz w terminie
3 (trzech) dni kalendarzowych od daty powzigcia wiadomosci przez Wykonawce o takich

zdarzeniach.



§3

1. Wykonawca oswiadcza, ze:

a) przedmiot umowy okreslony w § 1 bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych, ze
przystuguja mu wytacznie autorskie prawa majgtkowe oraz ze nie narusza zadnych autorskich
praw majagtkowych, ani osobistych os6b trzecich lub doébr osobistych oséb trzecich.
Jednoczesénie w przypadku, gdy przedmiot umowy sklada sie z innych utworéw w stosunku
do ktorych Wykonawca nie jest wiascicielem autorskich praw majgtkowych, Wykonawca
oswiadcza, ze posiada licencje umozliwiajaca korzystanie z utworéw skladowych oraz
rozpowszechnianie wypracowanych utworéw w trakcie realizacji niniejszej umowy,

b) zobowiazuje si¢ do ochrony i zachowania w poufnosci wszystkich informacji uzyskanych
przez niego w zwiagzku z zawarciem lub wykonaniem umowy i nie ujawniania ich osobom
trzecim oraz do niewykorzystywania ich do innych celow, niz zwigzane z zawarciem
lub wykonaniem umowy, z wylgczeniem sytuacji, gdy obowigzek ich ujawnienia bedzie
wynikal z obowigzujacych przepisdw prawa lub nastgpowal na zadanie uprawnionego organu.
Klauzula poufnosci nie obejmuje informacji postrzeganych w kategoriach wiedzy
powszechnej oraz dostgpnej dla ogdétu. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za
niezachowanie poufnosci ww. informacji. Obowigzek i zasady zachowania poufnosci w/w
informacji pozostajg w mocy takze po wygasnigciu umowy.

2.Strony ustalajg, ze gdyby okazalo sie, iz osoba trzecia zglasza roszczenia pod adresem
utworu, Wykonawca, po zawiadomieniu przez Zamawiajacego, przystapi do wyjasnienia
sprawy oraz wystapi przeciwko takim roszczeniom na wiasny koszt i ryzyko lub przystapi do
postgpowania sadowego toczonego w stosunku do Zamawiajacego oraz zaspokoi wszelkie
zZwigzane z tym roszczenia, a w razie ich zasgdzenia od Zamawiajacego zwrdci
Zamawiajagcemu calo$¢ pokrytych roszczen oraz wszelkie zwigzane z tym wydatki i oplaty,
wlaczajac w to koszty procesu i obslugi prawne;.

§4

1. Wykonawca zobowigzany jest do udzielania Zamawiajacemu, na jego zadanie, wszelkich
informacji o przebiegu wykonywania przez Wykonawce przedmiotu umowy i umozliwienia
mu dokonywania kontroli prawidlowosci jej wykonania.

2. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno§¢ merytoryczng za wykonanie przedmiotu
umowy okreslonego w § 1 w stosunku do Zamawiajacego, z wylaczeniem odpowiedzialnosci
w stosunku do o0sdb trzecich.

§5

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo rozwigzania umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia w trybie natychmiastowym, jezeli:

a) Wykonawca bedzie wykonywal przedmiot umowy w sposob nienalezyty, niezgodny
z postanowieniami umowy,

b) wystapia okolicznosci uniemozliwiajgce realizacje umowy, ktérych Zamawiajgcy
nie moégl przewidzie¢ w chwili jej zawarcia.

2. W przypadku wystgpienia sytuacji, o ktérej mowa w ust.l pkt b Wykonawcy bedzie
przystugiwalo wylacznie wynagrodzenie za odbyte szkolenie. Wykonawcy nie bedzie
przystugiwato roszczenie odszkodowawcze.

3. W przypadku niewykonania umowy badz rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1.

4. W kazdym przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce,
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia,
0 ktéorym mowa w § 6 ust.l. Za nienalezyte wykonanie umowy uznaje si¢ m.in.
niezrealizowanie liczby godzin przewidzianych w programie szkolenia, przeprowadzenie
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szkolenia, po ktérym srednia ocena wykladowcy wyrazona przez uczestnikow w pkt.
2 Arkusza indywidualnej oceny szkolenia wyniesie ponizej 3,5 punktéw (wzér arkusza
stanowi zafgcznik nr 3 do umowy).

5. W przypadku powierzenia przez Wykonawce, bez zgody Zamawiajacego, wykonania
przedmiotu umowy okreslonego w § 1 osobom trzecim, Wykonawca zaptaci kar¢ umowng
w wysokosci 10% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogélnych odszkodowania
przewyzszajagcego wysokos¢ kary umownej. Kara umowna moze by¢ potragcona
z wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgodg.

§6
1. Cena brutto za wykonanie przedmiotu umowy wynosi ............. zt (stownie: ............
ztotych).
2. Cena brutto za przeprowadzenie jednego szkolenia wynosi .............. zt (stownie:

.................. zlotych).

3. Organizowane szkolenie jest elementem ksztalcenia zawodowego pracownikow resortu
finans6w. Szkolenie jest finansowane w catosci ze srodkéw publicznych.

4. W cenie za wykonanie przedmiotu umowy zostaly uwzglednione wszelkie koszty
zwiazane z realizacja przedmiotu umowy, w tym koszty za materiaty dydaktyczne, podatki
i inne naleznosci.

5. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania rachunku lub faktury VAT do siedziby
Zamawiajacego lub jego Filii, w ktorej zrealizowane zostalo szkolenie, w terminie 3 dni
kalendarzowych od dnia zakonczenia szkolenia. Wykonawca wystawi rachunek lub fakturg
VAT za zrealizowane szkolenie na adres: Krajowa Szkola Skarbowosci, ul. Okrzei 4, 03-710
Warszawa, NIP 113-29-32-391 wraz z podaniem tematu, terminu i liczby godzin
przeprowadzonego szkolenia oraz numeru umowy.

6. Wynagrodzenie okreslone w ust. 2 zostanie przelane na konto bankowe Wykonawcy
w okresie do 21 dni po otrzymaniu prawidlowo wystawionego rachunku lub faktury VAT
i po potwierdzeniu wlasciwego wykonania przedmiotu umowy na podstawie analizy arkuszy
indywidualnej oceny szkolenia. Za dat¢ dokonania zaplaty uznaje si¢ dat¢ obciazenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego.

7. W przypadku doliczenia do ceny netto podatku VAT, platnos¢ wynagrodzenia bedzie
dokonana z uzyciem mechanizm podzielonej platnosci, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
11.03.2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174 z pézn. zm.).

8. Zamawiajacy nie pokrywa kosztow dojazdu, zakwaterowania i wyzywienia
Wyktadowecow. W przypadku korzystania przez Wykladowce z zakwaterowania i/lub
wyzywienia u Zamawiajgcego, Wykonawca wyraza zgod¢ na potracenie z wynagrodzenia
kosztow zakwaterowania i wyzywienia.

9. W przypadku koniecznos$ci podj¢cia dodatkowych dzialan, niewskazanych bezposrednio
w umowie, niezbednych do prawidlowe) realizacji umowy, Wykonawca nie bedzie z tego
tytulu zadal dodatkowego wynagrodzenia, o ile dzialania te nie beda spowodowane
dodatkowymi wymogami Zamawiajgcego ponad to, co zostalo okreslone w umowie.

§7

1. Wykonawca niniejszym podaje dane do kontaktu: ............ , tel
5 1111 | [

2. W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje si¢ powszechne przepisy,
w szczegolnosci przepisy kodeksu cywilnego oraz innych obowigzujgcych aktéw prawnych.
3. Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem ust. 4 1 § 2 ust. 4.

4. W przypadku zmiany adreséw, Strony zobowiazane sa do natychmiastowego
poinformowania o dokonanej zmianie. Zmiana jest skuteczna od momentu poinformowania
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oniej drugiej Strony. Zmiany adresow nie stanowig zmiany umowy. W przypadku
niepowiadomienia zgodnie =z wumowg o zmianie adresu przez ktorakolwiek
ze Stron adresem wigzgcym jest ostatni z prawidlowo podanych adresow.

5. Wszelkie spory zwigzane z umowg strony zobowiazuja si¢ rozpatrywac polubownie.
W przypadku braku mozliwosci polubownego rozpatrzenia sporu, strony ustalaja, ze sagdem
wlasciwym do rozpatrzenia bedzie sad powszechny wedtug siedziby Zamawiajacego.

6. Osoby podpisujace niniejsza umowe¢ w imieniu i na rzecz stron o$wiadczaja,
ze umocowanie do reprezentowania stron nie zostalo zawieszone ani w inny sposob
ograniczone ani tez nie wygasto.

7. Zalaczniki do umowy stanowig jej integralng czgs¢.

§8

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiagcych egzemplarzach, dwéch dla Zamawiajacego
i jednego dla Wykonawcy.

.....................................................................................................
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Zatgcznik nr 2 do Umowy /2019 z dnia 2019r.

PROGRAM SZKOLENIA

GRUPA DOCELOWA: Trenerzy Krajowej Administracji Skarbowej
CEL GLOWNY: Celem szkolenia jest poszerzenie zakresu dotychczasowe) wiedzy
1 umiejetnosci kadry trenerskiej z zakresu prowadzenia szkolen w formule warsztatowe;j.
CELE SZCZEGOLOWE:
¢ Doskonalenie umiejetnosci prowadzenia szkolen w formule warsztatowej
¢ Doskonalenie umiej¢tnosci pracy z grupg na poszczegolnych etapach procesu grupowego
¢ Doskonalenie umiej¢tnosci radzenia sobie z sytuacjami trudnymi w pracy z grupg
Po zakonczeniu szkolenia trener:
- skutecznie dobiera odpowiednie metody i pomoce dydaktyczne do tematyki
prowadzonego szkolenia,
- efektywnie dobiera odpowiednie metody i pomoce dydaktyczne do potrzeb szkolonej
grupy, na kazdym etapie trwania procesu grupowego,
- efektywnie komunikuje si¢ z uczestnikami szkolenia budujgc adekwatny przekaz
dopasowany do typu sytuacji oraz typu odbiorcy,
- skutecznie radzi sobie z sytuacjami trudnymi pojawiajgcymi si¢ w procesie szkolenia.
- potrafi prawidlowo sformutowac cele szkoleniowe oraz zaprojektowa¢ i przygotowaé
szkolenie.
METODY DYDAKTYCZNE:
Mini wyklad, praca indywidualna, praca w grupach, scenki sytuacyjne, dyskusje
moderowane, prezentacje indywidualne, superwizja
SRODKI DYDAKTYCZNE:
Kwestionariusze autodiagnozy, karty pracy, kamera, film szkoleniowy, flipchart, flamastry
LICZBA GODZIN DYDAKTYCZNYCH: 20

Czas U .
L Temat Metoda (godziny wagl
p- (czesci szkolenia) dydaktyczna | dydaktyczne (pomoce
. dydaktyczne)
/min)
1. |Powitanie i sprawy mini wyktad, 1 godz. prezentacja
organizacyjne: praca multimedialna,
e omdéwienie programu szkolenia | indywidualna, karty pracy
e omowienie spraw praca w
organizacyjnych grupach
e autoprezentacja
® kontrakt szkoleniowy
2. |Elastyczno$¢ w pracy trenera — | mini wyklad, 1 godz. kwestionariusz
dopasowanie sposobu pracy do praca do autodiagnozy
styléw uczenia si¢ uczestnikow indywidualna,
zaje¢c, poziomu ich energii i dyskusja
motywacji do pracy moderowana
3. |Metody szkoleniowe i narzedzia | mini wykiad, 3 godz. karty pracy,
trenerskie — okolicznosci praca w flipchart, case
stosowania i kryteria doboru grupach study
metod w zalezno$ci od




przedmiotu spotkania, poziomu

motywacji uczestnikéw i innych

elementow:

¢ rodzaje autoprezentacji
uczestnikow (instrukcja, dobor
uczestnikOw, omowienie
wynikéw, informacje zwrotne)

e metodyka praca w grupach
(instrukcja, dobdr uczestnikow,
oméwienie wynikow,
informacje zwrotne)

e metodyka pracy w scenkach
sytuacyjnych (instrukcja, dobor
uczestnikow, omowienie
wynikéw, informacje zwrotne)

e metodyka dyskusji (instrukcja,
dobor uczestnikéw, omowienie
wynikow, informacje zwrotne)

e metodyka burzy mozgow
(instrukcja, dobér uczestnikow,
omoéwienie wynikow,
informacje zwrotne)

e metodyka gry szkoleniowej
(instrukcja, dobor uczestnikow,
omowienie wynikow,
informacje zwrotne)

e metodologia ¢wiczen typu
~energetyzer” (instrukcja,
dobor uczestnikow, omdéwienie
wynikéw, informacje zwrotne)

Jezyk trenera - dobér stylu mini wyklad, 2 godz. karty pracy, case
komunikowania si¢ z grupa: praca study, kamera,
e metamodel jezyka indywidualna, zapis video
e przekaz niewerbalny scenki
e gospodarowanie przestrzenig sytuacje
Zasady pracy z grupa na burza 2 godz. flipchart
poszczeg6lnych etapach procesu | mézgéw, mini
grupowego — metody pracy i wyklad
formy oddzialywania na dyskusja
uczestnikow: moderowana
e modele dynamiki
funkcjonowania grupy
e symptomy poszczegolnych faz
procesu grupowego
e potrzeby grupy na
poszczegolnych etapach
procesu grupowego
Zasady pracy z grupa na praca w 3 godz. flipchart
poszczegblnych etapach procesu grupach,
grupowego — metody pracy i dyskusja
formy oddzialywania na moderowana

uczestnikow:
e dobér metod pracy i sposoby




odzialywania na uczestnikow
w fazie zaleznosci

dobor metod pracy i sposoby
odzialywania na uczestnikow
w fazie r6znicowania

dobér metod pracy i sposoby
odziatywania na uczestnikow
w fazie ataku na lidera

dobor metod pracy i sposoby
odziatywania na uczestnikow
w fazie kryzysu
odpowiedzialnosci

dobdr metod pracy i sposoby
odzialywania na uczestnikow
w fazie nadzwyczajnej sity
grupy

dobdr metod monitoringu
realnych mozliwosci grupy

Sposoby radzenia sobie z
trudnymi sytuacjami podczas

pracy z grupa:

okreslenie trudnego ,,typu
odbiorcy, uczestnika” — analiza
zachowan

niespodziewane zdarzenia w
trakcie prowadzenia warsztatu
lub szkolenia

sposoby radzenie sobie ze
stresem w trakcie wystgpienia
radzenie sobie z oporem i
brakiem motywacji —
przeformutowanie kontraktu,
wzmacnianie motywacji,
rozpoznawanie rzeczywistego
zrddta oporu

przyjmowanie krytyki -
unikanie konfrontacji

i docieranie do istoty obiekcji
asertywne reagowanie na
zaproszenie do konfrontacji —
stawianie granic

mini wyklad,
praca w
grupach

2 godz.

prezentacja
multimedialna,
film szkoleniowy

Superwizja kompetencji
trenerskich - trener w akcji

superwizja

6 godz.

karty pracy




Zalgcznik nr 3 do Umowy /2019 zdnia  2019r.

ARKUSZ INDYWIDUALNEJ OCENY SZKOLENIA
(AIOS)

Uprzejmie prosimy o wypelnienie ponizszego, anonimowego formularza, zbierajacego istotne dane i informacje
dotyczace obszaru szkolenia i rozwoju pracownikéw administracji skarbowej. Przekazane przez Parstwa
informacje stanowi¢ beda dane Zrédiowe niezbedne do oceny efektywnosci szkolen. Prosimy o wypetnienie
wszystkich rubryk i przekazanie niniejszego arkusza organizatorowi szkolenia. Dziekujemy za pomoc.

Temat szkolenia:

Migjsce szkolenia:

Termin:

Nr ewidencyjny
szkolenia:

1. W jakim stopniu zgadza si¢ Pani/Pan z ponizszymi |(1 — zdecydowanie nie zgadzam sig,

stwierdzeniami: S — zdecydowanie zgadzam sie)
1. | Dzigki udziatowi w szkoleniu zdobylem/-am nowsa 1 -2-3-4-35
wiedz¢/nowe umiejetnosci potrzebne na moim stanowisku
pracy
2. |Program szkolenia zostat zrealizowany (poszczegolne 1 -2 -3-4-25
tematy omowione)
3. |Dazieki uczestnictwu w szkoleniu podniostem/-am swoje 1 -2 -3 -4-35
kompetencje zawodowe
4. | Ogolnie szkolenie oceniam 1 -2 -3 -4-25
2. W jakim stopniu zgadza si¢ Pani/Pan z ponizszymi
stwierdzeniami: (1 — zdecydowanie nie zgadzam sieg,
Imig i nazwisko trenera/wykladowcy: 5 — zdecydowanie zgadzam si¢)
1. | Trener/wyktadowca byt przygotowany merytorycznie do 1 -2 -3-4-35
prowadzenia szkolenia
2. | Trener/wykladowca posiadat umiejetnosé przekazywania 1 -2 -3 .-4.35
wiedzy
3. | Postawa trenera/wykladowcy byla przyjazna, profesjonalna 1 -2 -3-4-5
i zaangazowana

3. Jak Pani/Pan ocenia:
(1-bardzo nisko, S—bardzo wysoko)

1. | Jakos¢ wyzywienia L] nie dotyczy 1 -2 -3-4-25
2. | Jako$¢ zakwaterowania ] nie dotyczy 1 -2 -3-4-25
4. Uwagi:

1. | Jakie aspekty szkolenia wymagaja zmiany?

2. |Jakie aspekty szkolenia szczegolnie mi si¢ podobaty?




Zatacznik nr 4 do Umowy /2019 zdnia  2019r.

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, z¢ wyrazam zgod¢ na przetwarzanie podanych przeze mnie danych
osobowych (imi¢ i nazwisko, tytul naukowy, adres zamieszkania, adres e-mail
i nr telefonu) dla celow wykonania Umowy nr ........ V20 he B T 11— 2019r.,
tj. przeprowadzenia szkolenia, oraz umieszczenia w dokumentacji szkoleniowej (np.
w arkuszu indywidualnej oceny szkolenia oraz w zbiorczych wynikach ankiet
przeprowadzonych wsrod uczestnikow przedsigwzig¢ edukacyjnych, dzienniku zajac,
harmonogramie zaje¢), w przypadku noclegu, w dokumentacji meldunkowej prowadzone;j
przez Krajowg Szkole¢ Skarbowosci, a w przypadku bezposrednich rozliczen dla celow
podatkowych i ZUS.

data, czytelny podpis



